
 
รายงานประเมินความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร

สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปงบประมาณ 2563 

 

 
 
 

 

 

จัดทําโดย  

สํานักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 



สรุปผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร  

แผนพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2563 

รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2562 – 30 กันยายน 2563) 
 

สํานักงานอธิการบดีมีเปาหมายในการพัฒนาบุคลากร ใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเปนบุคลากรท่ีมีคุณภาพและปฏิบัติงาน                   

อยางมีความสุข โดยพัฒนาบุคลากรทุกระดับท้ังผูบริหารและบุคลากรผูปฏิบัติงานใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมให

บุคลากรมีความสุขในการทํางาน เพ่ือใหสามารถธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพใหจงรักภักดีตอองคกร   

สํานักงานอธิการบดี จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2563 โดยมีรายละเอียดของแตละกลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด คาเปาหมาย         

3 กลยุทธ 7 โครงการ ซ่ึงผลการดําเนินงานความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร จากท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด มีผลการดําเนินงาน บรรลุ 5 ตัวชี้วัด ไมบรรลุ 2 ตัวชี้วัด คิดเปน

รอยละ 71.43 

 

 

 

 

 

 

 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

กลยุทธท่ี 1 การพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ 

 1.1 โครงการพัฒนา

สมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานของ

บุคลากร           

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับ

การพัฒนาสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงาน 

รอยละ 100 100  สํานักงานอธิการบดี โดยกองบริหารงานบุคคล  

ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมีพันธกิจในการพัฒนาบุคลากร  

เพ่ือสงเสริมผลักดัน   ใหบุคลากรสายสนับสนุน 

เขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน โดยจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน เรื่อง การเขียน

ประเมินคางานและผลงานเพ่ือกําหนดระดับตําแหนง 

และแตงตั้งใหดาํรงตําแหนงสูงข้ึน ระหวางวันท่ี 1 - 2 

กันยายน พ.ศ. 2563 และ ระหวางวันท่ี 15-16 กันยายน 

พ.ศ. 2563 ณ หองประชุมสุวัจน ลิปตพัลลภ 3 ช้ัน 8 อาคาร

ยุพราชเบญจมงคล (อาคาร 31) มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครราชสมีา โดยไดเชิญวิทยากร 

ผูท่ีมีความเช่ียวชาญหรือประสบการณในเฉพาะดาน 

มาใหคําปรึกษา ถายทอดใหบุคลากรในแตละตําแหนง

สามารถจัดทําเอกสารไดอยางถูกตอง ครบถวน สมบูรณ ใน

ครั้งน้ี ไดมีบุคลากรสํานักงานอธิการบดีเขารวมโครงการ

ดังกลาว รอยละ100 

 

 

 

 

 

 

O-ทุกกอง 

 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

กลยุทธท่ี 1 การพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ (ตอ) 

 1.2 โครงการอบรม

ปรับกระบวนทัศน

การทํางานในยุค 

Disruption 

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับ

การอบรม 

รอยละ 50 -  มีแผนการดําเนินงานในชวงเดือนตุลาคม 2563 O-กองบริหารงานบุคคล 

S-กองนโยบายและแผน 

 1.3 โครงการเรยีนรู

จากผูชํานาญงาน 

จํานวนองคความรูท่ีมีการ

ถายทอดจากผูชํานาญงาน 

องค

ความรู 

5 6  สํานักงานอธิการบดมีีการจดัการอบรมตางๆ               

เพ่ือเรียนรูจากผูชํานาญงาน และทําใหเกิดองคความรู               

ท่ีสามารถนํามาใชในการปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1. Green Office   

2. การใชภาษาในการถายทอดเรื่องราวเพ่ือสงเสริม

ภาพลักษณองคกร   

3. การบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศเบ้ืองตน   

4. ระบบการจดัเก็บเอกสาร   

5. อบรมการประชุมออนไลนดวยระบบ ZOOM 

Cloud Meetings 

6. อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส (e-Document) 

 

 

 

 

 

 

O-ทุกกอง 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

กลยุทธท่ี 1 การพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ (ตอ) 

 1.4 โครงการอบรม

คุณธรรมจริยธรรม

และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ  

รอยละของบุคลากรระดับ

หัวหนางานข้ึนไปท่ีไดรับ

การอบรม 

รอยละ 90 100  วันท่ี 24 สิงหาคม 2563 สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา จดัโครงการอบรมคณุธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เรื่อง หลักปฏิบัติท่ีดี

เก่ียวกับการจัดซือ้จัดจางและบริหารพัสดภุาครัฐ ณ หองประชุม

สุวัจน ลิปตพัลลภ 2 โดยม ีอธิการบด ีเปนประธานเปด

โครงการ นางสาวผองพรรณ วิเศษศุภการ ผูอํานวยการ

สํานักงานอธิการบดี กลาวรายงาน จากน้ันเปนการบรรยาย

เก่ียวกับเรื่อง กฎหมายวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองท่ี

เก่ียวของ การจัดซื้อจัดจางของมหาวิทยาลัย ผลประโยชน

รวมและผลประโยชนทับซอน e-market e-bidding พรบ.

การจัดซื้อจดัจางและบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 

ระเบียบกระทรวงการคลังเก่ียวกับการจัดซื้อจดัจางและ

บริหารพัสดุภาครัฐ โดยไดรับเกียรติจาก นายราชัย อัศเวศน 

ผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมาย เปนวิทยากรใหความรู 

การจัดโครงการอบรมครั้งน้ี ไดมีผูบริหารมหาวิทยาลยั 

หัวหนาสวนงาน และผูปฏิบัติงานดานพัสดุ จํานวน 120 คน 

เขารวมอบรม จดัข้ึนเพ่ือยกระดับพัฒนาบุคลากรใหปฏิบัติงาน

อยางมืออาชีพ สามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองตามบรรทัดฐาน

ทางปกครอง เพ่ือลดความขัดแยงและลดขอพิพาททางกฎหมาย  

ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในหนวยงานราชการ รวมถึงเพ่ือสงเสรมิ

คุณธรรมจริยธรรมและสรางความภักดีตอองคกร อันจะนําไปสู   

ธรรมาภบิาล การบรหิารกิจการบานเมืองท่ีดีของประเทศตอไป 

O-กองบริหารงานบุคคล 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

กลยุทธท่ี 1 การพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ (ตอ) 

 1.5 โครงการพัฒนา

บุคลากรเพ่ือเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

รอยละบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนา 

 

รอยละ 30 83.70  กองบริหารงานบุคคล สํานักงานอธิการบดี  

ไดจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร

สายสนับสนุนเรื่อง การเขียนประเมินคางานและผลงาน         

เพ่ือกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 

โดยแบงเปน 2 กลุม กลุมท่ี 1 ระหวางวันท่ี 1 – 2 กันยายน 

พ.ศ.2563 และ กลุมท่ี 2 ระหวางวันท่ี 15 – 16 กันยายน 

พ.ศ. 2563 ณ หองประชุมสุวัจน ลิปตพัลลภ 3 ช้ัน 8  อาคาร

ยุพราชเบญจมงคล(อาคาร 31) ซึ่งมีบุคลากรสายสนับสนุน สังกัด

สํานักงานอธิการบดี ท่ีไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

สูงข้ึนแลวจํานวน 5 คน ผานการประเมินคางานแลว จํานวน 

21 คน ไมสามารถเขาสูตําแหนง จํานวน 67 คน (กลุมจางเหมา

บริการ)  จึงทําใหมีผูเขาอบรมในโครงการท่ีสังกัดสํานักงานอธิการบดี

จํานวน 92 คน มีผูเขารวมอบรม 77 คน คิดเปนรอยละ 83.70 

O-กองบริหารงานบุคคล 

S-ทุกกอง 

กลยุทธท่ี 2 การสงเสริมคนเกงคนดี 

 2.1 โครงการ 

“บุคคล แหงป 

สนอ.” 

ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินโครงการ “บุคคล

แหงป สนอ.” 

เกณฑการประเมนิ 

1. มีคณะกรรมการหรือ

ผูรับผิดชอบในการดําเนิน

โครงการบุคคลแหงปของ

สํานักงานอธิการบดี           

ระดบั 5 2  1. สํานักงานอธิการดี ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการ  

และผูรับผิตชอบในการดําเนินโครงการบุคคลแหงปของ

สํานักงานอธิการบดี โดยประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักงาน

อธิการบดีเปนประธาน ผูอํานวยการของกอง 10 กอง เปน

กรรมการ เพ่ือทําหนาท่ีกําหนดหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือก 

และดําเนินการคัดเลือกบุคคลแหงป สนอ.ตามคําสั่งมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา ท่ี 2248 / 2563 ลงวันท่ี 8 กรกฎาคม 2563 

 

O-กองบริหารงานบุคคล 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

  2. คณะกรรมการมีการ

ประชุมกําหนดหลักเกณฑ

การพิจารณาใหรางวัล

บุคคลแหงป สนอ. และมี

การประชาสัมพันธให

บุคลากรไดรับทราบ 

3. มีการดําเนินการ

พิจารณาผูไดรับการยกยอง

เปนบุคคลแหงปของ

สํานักงานอธิการบดี           

4. มีการใหรางวัล ยกยอง

ชมเชย หรอืประกาศเกียรติ

คุณบุคคลแหงปของ

สํานักงานอธิการบดี                 

5. คณะกรรมการมีการ

ประชุมทบทวนผลการ

ดําเนินงานเพ่ือนําไป

ปรับปรุงการดําเนินงานในป

ถัดไป 

 

 

 

 

    2. คณะกรรมการมกีารประชุมกําหนดหลักเกณฑการ

พิจารณา ใหรางวัลบุคคลแหงป  สนอ. แนวทางการ

ดําเนินการคัดเลือก และคุณสมบัติของผูเขารับการคัดเลือก

บุคคลดเีดนแหงป สนอ. ในการประชุม ครั้งท่ี 1/2563 วันท่ี 

15 ก.ค. 2563 และ ครั้งท่ี 2/2563 วันท่ี 7 ส.ค. 2563 และ

กองบริหารงานบุคคล ไดมีการประชาสัมพันธการคัดเลือก

บุคคลแหงป สนอ. ใหบุคลากรสํานักงานอธิการบดีไดทราบ 

 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

กลยุทธท่ี 3 การสรางความสุขในการทํางาน 

 3.1 โครงการ 

Happy Work 

Place 

ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินโครงการ Happy  

Work Place 

เกณฑการประเมนิ 

1. มีคณะกรรมการหรือ

ผูรับผิดชอบในการดําเนิน

โครงการ Happy Work Place 

2. มีการประชุมคณะกรรมการ

หรือผูรบัผิดชอบเพ่ือวาง

แผนการดาํเนินโครงการ 

Happy Work Place 

ประจําป 

3. มีการดําเนินกิจกรรม 

Happy Work Place     

เพ่ือเปนการสงเสรมิความสุข

ในการทํางานของบุคลากร

ท้ังดานรางกาย จิตใจ ความสขุ

ในการทํางาน ความสัมพันธ

ระหวางบุคคล เชน กิจกรรม 

สุขภาพดี กิจกรรมนํ้าใจงาม 

กิจกรรมขจดัความเครียด 

กิจกรรมการออมเพ่ืออนาคต ฯลฯ 

ระดบั 5 5  1. มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบในการดําเนิน

โครงการ  

2. มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการ

ดําเนินงาน 

3. ไดดําเนินกิจกรรม Happy Work Place เพ่ือเปน

การสงเสริมความสุขในการทํางานของบุคลากร ดวยการ

ปรับเปลีย่นแผนผังท่ีน่ังของบุคลากร ตามท่ีไดวางแผน

ประชุมรวมกัน เพ่ือใหเกิดความสะดวกตอผูรับบริการและผู

มาติดตอ มีการตดิปาย ปดอุปกรณเมื่อเลิกใชกํากับอุปกรณ 

เครื่องใชไฟฟาสํานักงาน เชนหลอดไฟ พัดลม แอร เปนตน 

4. มีการประเมินความพึงพอในของผูรับบริการตอ

สภาพแวดลอมดานกายภาพของหนวยงาน โดยมผีลคะแนน

ดังน้ี (คะแนนเต็ม 5) 

- กองกิจการพิเศษ 5 คะแนน 

- กองวิเทศสัมพันธ 5 คะแนน 

- กองบริหารงานบุคคล 4.25 คะแนน 

5. การประชุมทบทวนผลการดําเนินงานเพ่ือนําไป

ปรับปรุงการดําเนินงานในปถัดไป 

O-ทุกกอง 



กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ปงบประมาณ

2563 

การบรรลุ

เปาหมาย 

/ 

รายละเอียดการดําเนิน/ 

ปญหา อุปสรรค 
ผูรับผิดชอบ 

แผน ผล 

4. ผูเขารวมกิจกรรมมีความ

พึงพอใจ ไมนอยกวา 3.75 

จากคะแนนเตม็ 5  

5. มีการประชุมทบทวนผล

การดําเนินงานเพ่ือนําไป

ปรับปรุงการดําเนินงานในป

ถัดไป 

 

หมายเหตุ  O หมายถึง ผูรับผิดชอบหลัก 

             S  หมายถึง ผูรับผิดชอบรวม   

 


