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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

 เพ ื ่อให้ ได ้กรอบทิศทางการพัฒนาหน่วยงานที ่ม ีความทันสม ัยสอดคล ้องก ับสถานการณ์                        
การเปลี ่ยนแปลง สำนักงานอธิการบดีจ ึงได้ม ีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ฉบับปี พ.ศ. 2566-2570                    
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพิจารณาถึงศักยภาพความพร้อม และโอกาสในการ
พัฒนา รวมถึงความสอดคล้องเชื ่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย นโยบายและแผนที่เกี ่ยวข้อง           
จัดทำเป็นแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุงเดือนมิถุนายน 2566           
เพื่อในไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อไป ซึ่งสาระสำคัญของแผนมีการปรับข้อความวิสัยทัศน์
เล็กน้อยแต่ยังคงนัยสำคัญเดิม คือ “เป็นองค์กรสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยที ่มีสมรรถนะสูง                 
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีสมัยใหม่” ส่วนประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนายังคง          
2 ประเด็นหลักดังเดิม แต่มีการปรับเป้าประสงค์และกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับ 
ทิศทางการเปลี่ยนแปลง โดยทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 12 ตัวชี้วัด 14 กลยุทธ์ 
14 โครงการขับเคลื่อน รายละเอียดดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับ 
                                       การเปลี่ยนแปลง        
 

 เป้าประสงค์ : 1. มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
        2. มีกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการที่มีคุณภาพ 
 
 

 กลยุทธ์ 
1.1 พัฒนาระบบบริหารและการให้บริการด้วยด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม                         

สู่ Digital Organization  
1.2 ปรับปรุง Web Site และพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ                    

เป็น Data Center 
1.3 Lean สนอ. โดยปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน                 

สร้าง Teamwork  
1.4 เพ่ิมประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ โดยพัฒนาสมรรถนะ

ผู้ปฏิบัติงานและการกำกับติดตามอย่างเป็นระบบ 
1.5 สร้างระบบบริการให้คำปรึกษาด้านกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติในการบริหารงาน 
1.6 แสวงหารายได้เพ่ิมจากการบริหารสินทรัพย์ (Asset management) 
1.7 สร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร โดยพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 
     เชิงรุก  
1.8 พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Learning Organization) และการเป็น 
      สถาบันเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
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      ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
  เป้าประสงค์ : บุคลากรมีสมรรถนะสูง (Smart People) มีความก้าวหน้าในอาชีพ  
                                       และมีความสุขในการทำงาน   
 

กลยุทธ์ : 
2.1 ทบทวนภาระงาน วิเคราะห์และจัดทำแผนอัตรากำลังบุคลากร ระยะ 5 ปี  
     อย่างมีประสิทธิภาพ  

2.2 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล และระบบติดตามประเมินผลแบบออนไลน์ 
2.3 Up Skill/Re Skill/New Skill บุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย          
      และทิศทางการเปลี่ยนแปลง 
2.4 อบรมให้ความรู้และจัดกิจกรรมหนุนเสริมการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาชีพ 
     ของบุคลากร 
2.5 สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรเพื่อเตรียมการเข้าสู่ตำแหน่งบริหาร 
2.6 ส่งเสริมความรักความสามัคคีในองค์กรด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย 
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คำนำ 
 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  (พ.ศ. 2566-2570) 
 ฉบับปรับปรุงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 นี้ เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่หน่วยงานทำการปรับปรุงทบทวนจากเล่ม
แผนฉบับเดิม ทั ้งนี ้ เนื ่องจากสถานการณ์และบริบทต่างๆ ทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมีการ
เปลี ่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงจำเป็นต้องปรับปรุงให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับการเปลี ่ยนแปลง                 
เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานและการติดตามประเมินผลของหน่วยงานและบุคลากรในสังกัด
สำนักงานอธิการบดี ให้เป็นไปอย่างมีเป้าหมายและทิศทางเดียวกัน รวมถึงสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัย และประเทศ  
 เนื้อหาของแผนยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 5 บท ได้แก่ บทที่ 1 บทนำ เป็นการนำเสนอความเป็นมา
วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้ร ับ และขั ้นตอนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ บทที่ 2 แผนพัฒนา 
ที่เกี ่ยวข้อง ข้อมูลพื้นฐาน และผลการดำเนินงานที่ผ่านมา บทที่ 3 ผลการสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย และผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของหน่วยงาน บทที่ 4 แผนยุทธศาสตร์
สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570) ปรับปรุงเดือนมิถุนายน 2566 และบทที่ 5 การถ่ายทอดแผน             
สู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล  
 สำนักงานอธิการบดีหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานย่อย    
และบุคลากรในการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกันต่อไป  

 
 
 

สำนักงานอธิการบดี 
มิถุนายน 2566 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ความเป็นมา 

 สำนักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานหลักที่มีภารกิจในการบริหารจัดการและการให้บริการด้านต่างๆ 
เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย อาทิ  การบริหารงานบุคคล การเงิน                   
และงบประมาณ กิจการนักศึกษา งานด้านอาคารสถานที่  ยานพาหนะ ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย และอ่ืนๆ 
เป็นศูนย์กลางการบริหาร จึงเป็นหน่วยงานสำคัญที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนการพัฒนามหามหาวิทยาลัย               
ควบคู่ไปกับหน่วยงานที่ขับเคลื่อนภารกิจหลักด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ             
และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

  การขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานจำเป็นต้องมีการจัดทำแผนพัฒนา                         
ที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานแก่บุคลากรในองค์กรให้มุ่งสู่เป้าหมาย
ความสำเร็จร่วมกัน ซึ่งสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาหน่วยงานและมีการปรับปรุงทบทวนมาอย่างต่อเนื่อง โดยแผนยุทธศาสตร์ฉบับเดิมคือแผน              
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ที่จัดทำข้ึนในช่วงเดือนกันยายน 2565 ซึ่งผ่านมาเกือบ 1 ปี และกำลังจะสิ้นสุด
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แล้ว นอกจากนี้บริบทต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมีการเปลี่ยนไปค่อนข้างมาก  
สำนักงานอธิการบดีจึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุงทบทวนแผนยุทธศาสตร์ให้มีความทันสมัย เพ่ือใช้ดำเนินงาน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อไป  

จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว สำนักงานอธิการบดีจึง ได้ดำเนินการปรับปรุงทบทวน            
แผนยุทธศาสตร์ฉบับเดิม จัดทำเป็นยุทธศาสตร์ฉบับใหม่คือ (พ.ศ. 2566-2570) ปรับปรุงเดือนมิถุนายน 2566
โดยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารและผู้แทนบุคลากร                
จากทุกกองร่วมเป็นคณะกรรมการดำเนินงาน มีการศึกษาข้อมูลบริบทภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป การทบทวน
ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา นโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทำการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมและศักยภาพ  
ของหน่วยงาน (SWOT Analysis) มีการประชุมทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัด                   
และกลยุทธ์/โครงการในการขับเคลื่อน เพ่ือประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์   
 
1.2 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เอกลักษณ์ และทิศทางการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี       
ให้มคีวามทันสมัย สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย ประเทศ และหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
 2. เพ่ือให้สำนักงานอธิการบดี  หน่วยงานภายใน และบุคลากร มีกรอบแนวทางการดำเนินงาน               
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. เพ่ือกำหนดยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ ในการบริหารและพัฒนาหน่วยงานให้มีความยืดหยุ่น 
คล่องตัว รองรับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 
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  1.3 ขั้นตอนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570)  
        ฉบบัปรับปรุงเดือนมิถุนายน 2566 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 พฤษภาคม 2566 
การประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการสำนักงานอธิการบดี 

23–25 พฤษภาคม 2566 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการฯ (พ.ศ. 2566-2570) 

กรกฎาคม 2566 
นำเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง มิ.ย. 2566 

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี 

สิงหาคม 2566 
นำเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง มิ.ย. 2566 

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 

มิถุนายน 2566 
จัดทำร่างแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง มิ.ย. 2566 

กันยายน 2566 
ถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ และจัดทำแผนปฏิบัติราชการ 

27 เมษายน 2566 
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการสำนักงานอธิการบดี 
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1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. สำนักงานอธิการบดีมีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่มีความทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน            

และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และประเทศชาติ  
 2. หน่วยงานภายในสำนักงานอธิการบดีมีกรอบทิศทางและเป้าหมายการดำเนินงานเดียวกัน             
นำไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จ 

3. การดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดีมีประสิทธิภาพมากขึ้นส่งผลต่อความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามภารกิจหลักมหาวิทยาลัย 
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บทท่ี 2 
นโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลพื้นฐาน และผลการดำเนินงานทีผ่่านมา  

 
2.1 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 ตามที่ สภาวการณ์ โลกและประเทศมีการเปลี่ ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วทั้ งทางเศรษฐกิจ             
สังคมการเมืองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้การพัฒนาประเทศ  
มีความต่อเนื่องและยั่งยืน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รัฐบาลจึงได้จัดทำยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี               
(พ.ศ. 2561-2580) ขึ้น เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน นำไปเป็นกรอบแนวทางในการ
ดำเนินงาน ซึ่งกรอบยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าว กำหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “ประเทศมีความมั่นคงมั่งคั่ง ยั่งยืน            
เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์
หลัก ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ได้แก่ การพัฒนาภาคการผลิต และ

บริการ การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน วิจัยและพัฒนา 
3) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพคน 

ตลอดช่วงชีวิต การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง 
4) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาส ความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม ได้แก่การลด          

ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม พัฒนาสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมสำหรับผู้สูงอายุ การสร้างความ
เข้มแข็งของสถาบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรมและความเข้มแข็งของชุมชน  

5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
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2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 สำนักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้จัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
ประกอบด้วยหมุดหมายการพัฒนาที่สำคัญ 13 หมุดหมาย โดยมีหมุดหมายที่เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย ดังนี้  
 

 หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคม           
ที่เพียงพอเหมาะสม 
 ขอบเขต  
          - เด็กจากครอบครัวยากจนได้รับการช่อยเหลือให้สามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ
โดยเฉพาะการศึกษาในระดับที่สูงกว่าการศึกภาคบังคับได้อย่างเสมอภาค เพ่ือเพ่ิมโอกาสเลื่อนชั้น                  
ทางเศรษฐกิจและสังคม อันจะนำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำในประชากรรุ่นถัดไป 
 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
 ขอบเขต  
          - ระบบการศึกษาไทยตั้งแต่ระดับปฐมวัยมีคุณภาพมาตรฐานใกล้เคียงกันภายในประเทศ           
และเทียบเท่าระดับสากล โดยมุ่งพัฒนาคนใหม่มีทักษะที่จำเป็นในโลกยุคใหม่อย่างรอบด้าน อาทิ ทักษะ           
ด้านภาษาต่างประเทศ ทักษะด้านดิจิทัลและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ รวมถึงทักษะทางสังคม/พฤติกรรม 
(Soft Skills) อาทิ ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการปรับตัว การยอมรับ               
ความแตกต่าง และการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนพร้อมทั้งส่งเสริมการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้               
ตลอดชีวิต 
         - สถาบันอุดมศึกษาสามารถปรับบทบาทในการผลิตและพัฒนากำลังคนมให้มีปริมาณ           
และคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน และสนับสนุนการมุ่งสู้การเป็น Hi-Value and 
Sustainable Thailand รวมถึงมีบทบาทในการพัฒนาทุนมนุษย์ในทุกช่วงวัย (นอกเหนือจากวัยเรียน) 
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         - ระบบการฝึกอบรมเพ่ือปรับและยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน (Reskill / Upskill /New skill)  
มีคุณภาพ ทันสมัย ได้มาตรฐาน ตอบโจทย์ความต้องการอย่างตรงจุดทุกคนสามารถเข้าถึงได้โดยเฉพาะ                
การฝึกอบรมเพ่ือโยกย้ายแรงงานไปสู่ภาคการผลิตและบริการเป้าหมายภายใต้การสร้างเศรษฐกิจมูลค่าสูง              
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และสำหรับผู้มีความเสี่ยงจากการถูกทดแทนจากระบบอัตโนมัติ กลุ่มวัยแรงงาน              
ตอนปลาย และผู้สูงอายุ 
 

 หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่มีสมถรรถนะสูง 
          ขอบเขต  
          - โครงสร้างของหน่วยงานภาครัฐมีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยน ควบรวมหรือยกเลิก
ภารกิจ ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
          - การบริหารงานภาครัฐและการให้บริการสาธารณะปรับเปลี่ยนสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล              
เต็มรูปแบบ 
          - กฎหมาย ระเบียบ และมาตรการภาครัฐมีความทันสมัย ไม่ซ้ำซ้อน มีการบังคับใช้             
ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและสนับสนุนการพลิกโฉมประเทศไปสู่การเป็น             
Hi-Value and Sustainable Thailand  
          - ทุกภาคส่วน ทั้งภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน มีบทบาทในการออกแบบ 
จัดทำ และขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสู่การเป็น Hi-Value and Sustainable Thailand รวมถึงมีบทบาท 
ในการติดตามตรวจสอบการทำงานของภาครัฐในทุกระดับอย่างเป็นรูปธรรม 
 
2.3 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ทั้ ง 38 แห่ง ได้ร่วมกันจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 20 ปี                 
(พ.ศ. 2560-2579) เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศสู่ความยั่งยืน สนองพระราโชบายของสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว โดยกำหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “มหาวิทยาลัยราชภัฏเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป็นเลิศ              
โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการพัฒนาชุมชน และท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน”                
แผนยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

   1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น มุ่งเน้นการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น                   
       ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
   2) ยุทธศาสตร์การยกระดับการศึกษา  โดย Reprofile ปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาคุณภาพ 
       อาจารย์ สร้างความเป็นเลิศ และเป็นสากล พัฒนาคุณภาพบัณฑิตด้าน EQ ด้านภาษาอังกฤษ 
   3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาครู มุ่งเน้นการผลิตครูระบบปิด ครูท้องถิ่น ครูทั่วไป พัฒนาครูของครู  
       พัฒนาครูในสถานศึกษา และสถานศึกษาเป็นพ่ีเลี้ยง 
   4) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ มุ่งเน้นการพัฒนาระบบฐานข้อมูล การสร้างเครือข่าย               
       การสร้างธรรมาภิบาล การบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ  
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2.4 แผนปฏิบตัิการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Action Plan) มหาวิทยาลยัราชภัฏ  
     ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  
  มุ่งเน้นในการเปิดมิติใหม่ของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และชุนชนเมืองตามลักษณะภูมิสังคม               
และความต้องการเชิงพ้ืนที่และตลาด (demand-driven) ด้วยความเชี่ยวชาญ และอัตลักษณ์ที่โดดเด่น               
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งด้านการวิจัย บริกรวิชาการ การจัดการเรียนรู้ ประสบการณ์ความเข้าใจท้องถิ่น              
และ การทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย โดยบูรณาการดำเนินการเป็น Platform การทำงานแผนปฏิบัติการ          
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Action Plan) มหาวิทยาลัยราชภัฎระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ร่วมกับองค์กร            
และหน่วยงานในพ้ืนที่ (Co-creation) โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นจุดศูนย์กลางการเรียนรู้  เพ่ือสร้างมูลค่า          
ทุนชุมชน และยกระดับเศรษฐกิจฐานราก ตลอดจนการสร้างนวัตกรชุมชนเพ่ือสร้างความสามารถ ในการ
บริหารจัดการตนเองของชุมชนท้องถิ่นและชุนชนเมืองโดยมีแนวทางการขับเคลื่อน 3 ประเด็น ได้แก ่ 
     1) การพัฒนา Community-Based Innovation Parks ในพ้ืนที่เป้าหมาย  
                        2) การสร้างนวัตกรชุมชน เพ่ือสร้างความสามารถในการบริหารจัดการตนเองของชุมชน                
และขจัดความยากจน  
                        3) สร้างความร่วมมือไตรภาคีเพ่ือยกระดับคุณภาพโรงเรียนในพ้ืนที่ 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู  
  มุ่งเน้นเสริมสร้างสมรรถนะ และทักษะเพ่ือการพัฒนา กระบวนการผลิตครูให้มีความสมดุล           
ทั้งคุณภาพและคุณธรรม เพ่ือเป็นต้นแบบครูเพ่ือศิษย์ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมการศึกษาที่ ตอบโจทย์
การศึกษาของโลกอนาคตร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสู่การเป็นนักพัฒนาและนวัตกรที่มีทัศนคติ
ที่ดี มีอัตลักษณ์ และความสามารถโดดเด่นหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการบุคลากรครูของท้องถิ่น              
และประเทศ และมีมาตรฐานระดับสากล พร้อมยกระดับความก้าวหน้าทางวิชาชีพครูของบัณฑิตครูราชภัฏ                
อย่างต่อเนื่องเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีแนวทาง               
การขับเคลื่อน 3 ประเด็น ได้แก่  
       1) Teacher Capacity Building : พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการ
ยกระดับทักษะและสมรรถนะใหม่ของนักศึกษาและบัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
                     2) Education Research and Innovation Platform : ส่งเสริมการทำผลงานวิจัยงาน
สร้างสรรค์ และนวัตกรรม  
                     3) Teacher System Reform : Reinventing ระบบพัฒนาครูและการส่งเสริมวิชาชีพครู
คุณภาพสูงตอบโจทย์การศึกษาของโลกอนาคตร่วมกับภาคีที่เกี่ยวข้อง 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา  
  การใช้กระบวนการ "วิศวกรสังคม" เป็นกลไกการพัฒนา Soft skills และคุณลักษณะ               
4 ประการ ตามพระราโชบายและสมรรถนะทางวิชาชีพของนักศึกษา และบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ                
เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และพลิกโฉมการจัดการศึกษาในทุกคณะและทุกสาขา           
เพ่ือพัฒนาผู้ เรียนทุกช่วงวัยตามความต้องการของท้องถิ่น ทุกพ้ืนที่สามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้                 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีเอกลักษณ์ ตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไปและความต้องการ
ของพ้ืนที่ มุ่งเน้นความเป็นเลิศทางการศึกษาหลักสูตรฐานสมรรถนะ การจัดการศึกษาร่วมกับพันธมิตร       
การบูรณาการองค์ความรู้จากท้องถิ่นสู่มาตรฐานสากล การยกระดับการจัดการศึกษาและงานวิจัยร่วมกับ            
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ภาคีเครือข่ายทั้งระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งการพัฒนาและนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษา                 
โดยมีแนวทางการขับเคลื่อน 4 ประเด็น ได้แก่  
                       1) ใช้กระบวนการ "วิศวกรสังคม" เป็นกลไกการพัฒนา Soft Skill และคุณลักษณะ           
ของนักศึกษา และบัณฑิต มรภ. ให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง  
                       2) หลักสูตร Co-creation รองรับ Career of the Future และ Local Economic 
Growth                   
                       3) เชื่อมโยงนานาชาติ สร้างความเป็นเลิศทางการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในสาขา              
ที่มีฐานความเข้มแข็งและอัตลักษณ์ที่สอดคล้องกับต้นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิสังคมของพ้ืนที่  
                       4) พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏให้เป็น University of Lifelong Learning for All                   
ที่เป็นตัวอย่างระดับนานาชาติ 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  
  ด้วยการผนึกกำลัง 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ พัฒนาองค์กรสู่ Digital Organization & 
Green university และข้อมูล ควบคู่กับการพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง Agile Learner             
และพร้อมทำงานเชิงรุก ซึ่งมีประเด็นการดำเนินงานที่สำคัญ 5 ด้าน ได้แก่  
                 1) Digitalization และ Agile ระบบบริหารจัดการของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
                 2) การเชื่อมโยงระบบข้อมูลร่วมกันทั้ง 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
                 3) เชื่อมโยงโครงสร้างพ้ืนฐานร่วมกันทั้ง 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
                 4) การเชื่อมกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือสร้างแหล่งสนับสนุนอื่นๆ ด้านนโยบายและแหล่งรายได้  
                 5) การพัฒนาศักยภาพและความก้าวหน้าทางอาชีพบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
2.5 แผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้ทำการประเมินตนเองและจัดทำแผนพัฒนาความเป็นเลิศ             
ตามแนวทางของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.)                          
โดยแผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) มีสาระสำคัญ 
ดังนี้ 
 

 สาขาความเชี่ยวชาญที่มุ่งเน้น 

1) การผลิตและพัฒนาครูสมรรถนะสูง (Professional Teacher)  
2) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ของทรัพยากรทางวัฒนธรรมและ

ภูมิศาสตร์ (Creative Geotourism and Cultural Tourism)  
3) การพัฒนาเกษตรอินทรีย์และอาหารปลอดภัย (Agriculture and Food)  
4) การพัฒนาสุขภาวะชุมชนและผู้สูงอายุ (Health and Aging)  

 เป้าหมายของการพลิกโฉม  

1) เป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐที่มีสมรรถนะสูง สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง     
ของโลก ได้อย่างรวดเร็ว  
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  2) เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ที่ได้รับการยอมรับ           
ตามสาขาความเชี่ยวชาญที่มุ่งเน้นในระดับชาติและนานาชาติ โดยได้รับการจัดอันดับ THE Impact Ranking  
ด้านการพัฒนาที่ยั่งยืน ในอันดับที่ 401-500   
  3) เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความโดดเด่นด้านการผลิตครูและการพัฒนาครู และการสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือเป็นต้นแบบในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยได้รับการจัดอันดับ THE Impact 
Ranking ด้านการจัดการศึกษาในอันดับที่ 301-400  
 

 แพลทฟอร์มการพัฒนา  
      1) การผลิตและพัฒนาครูให้มีขีดสมรรถนะสูงในวิชาชีพ  
      2) การแสวงหาและพัฒนาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง   

ในยุค Next Normal  
      3) การ Up-skill/Re-skill ประชาชนในพื้นท่ีเพ่ือเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการและความ 

ต้องการของสถานประกอบการ เพ่ือรองรับ NEEC  
      4) การวิจัย  และสร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น  
      5) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ของทรัพยากรทางวัฒนธรรมและภูมิศาสตร์  

(Creative Geotourism and Cultural Tourism)  
      6) การพัฒนาเกษตรอินทรีย์และอาหารปลอดภัย  
      7) การพัฒนาสุขภาวะชุมชนและผู้สูงอายุ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

2.6 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชภัฏนครราชสีมาได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570)           
โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ            
ของมหาวิทยาลัย (SWOT Analysis) การวิเคราะห์ความสอดคล้องเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ชาติ           
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 



 
 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง มิ.ย. 2566  หน้า 10 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม แผนพัฒนาจังหวัดนครราชสีมา  แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ               
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น แผนพัฒนาความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย รวมถึงแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อน               
การพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) โดยมีสาระสำคัญ             
ของแผน ดังนี้ 
 

 ปรัชญา 

                  “แหล่งวิชาการ สร้างสรรค์คนดี มีคุณธรรม นำสังคม” 
 

        วิสัยทัศน์ 
   “เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำของประเทศด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 

 

          ความหมาย 

                     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพแก่คนทุกวัย เน้นบูรณาการ
พันธกิจเพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น (Area based and community) สู่ความยั่งยืนด้วยองค์ความรู้ เทคโนโลยี
และนวัตกรรม มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
 
 

        พันธกิจ  
      1) ผลิตบัณฑิต และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีทักษะ การดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 และฐาน

วิถีชีวิตใหม่ (New normal) 
     2) วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ ส่ งผลกระทบ (Impact) ต่ อ เศรษฐกิจ  สั งคม              

และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และประเทศ 
     3) บริการวิชาการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นสู่ความยั่งยืน           

โดยน้อมนำ แนวพระราชดำริสู่การปฏิบัติ  
               4) ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และพัฒนาต่อยอดภูมิปัญญาของท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 
               5) บริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาล รองรับ
บริบท การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 

  ค่านิยมหลัก (Core Value)   
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   อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย 

         “ที่พึ่งของท้องถิ่น” 
 

   อัตลักษณ์ของบัณฑิต 
          “สำนึกดี มีความรู้ พร้อมสู้งาน มีจิตสาธารณะ” 
 

สำนึกด ี หมายถึง มี คุณ ธรรม  จ ริย ธรรม  มี จิ ต ส ำนึ ก และตระห นั ก ใน ความส ำคัญ                           
ของจรรยาบรรณ วิชาชีพ  มีสำนึกในความเป็น ไทยและมีความรัก             
และความผูกพันต่อท้องถิ่น 

มีความรู ้ หมายถึง มีความรู้ความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ มีทักษะทางปัญญา  
การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี  

พร้อมสู้งาน  
 
 
 

มีจิตสาธารณะ 

หมายถึง 
 
 
หมายถึง 

มี ค วาม รับ ผิ ด ชอบ ต่ อห น้ าที่  อุ ทิ ศ เวล า ให้ กั บ งาน  มี ภ าวะผู้ น ำ                      
ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มและให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหา             
และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
การมีจิตสาธารณะเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น มีส่วนร่วมในกิจกรรม            
หรือสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน ชุมชน สังคม มีความ
เสียสละและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อื่น 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
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2.7 ข้อมูลพื้นฐานสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

โครงสร้างหน่วยงาน 
  สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ             

พ.ศ. 2547 มีฐานะเทียบเท่าคณะ มีภารกิจสำคัญในการสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจหลักของ
มหาวิทยาลัยให้ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุวัตถุประสงค์ ปัจจุบันสำนักงานอธิการบดีประกอบด้วย
หน่วยงานย่อยระดับกอง ทั้งหมด 10 หน่วยงาน  

 

หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นโดยประกาศกระทรวง มีดังนี้ 
    1) กองกลาง รับผิดชอบงานสารบรรณกลาง งานเลขานุการและการประชุม งานประชาสัมพันธ์ 
งานพัสดุกลาง และงานรักษาความปลอดภัย 
    2) กองบริหารงานบุคคล รับผิดชอบงานด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร  การพัฒนา
บุคลากร ทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ และงานวินัยและนิติการ 
    3) กองนโยบายและแผน รับผิดชอบงานด้านนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัย งานงบประมาณ 
และงานสถิติข้อมูลสารสนเทศ และการรายงานผลการดำเนินงานประจำปีของมหาวิทยาลัย 
    4) กองพัฒนานักศึกษา รับผิดชอบงานด้านกิจการนักศึกษา งานทุนและแนะแนว และงานศิษย์เก่า 
 

 หน่วยงานที่จัดตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย มีดังนี้ 
    1) กองคลัง รับผิดชอบงานด้านการเงินการคลังของมหาวิทยาลัย 
    2) กองกิจการพิเศษ รับผิดชอบงานด้านการบริหารทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
    3) กองวิเทศสัมพันธ์ รับผิดชอบงานด้านการต่างประเทศของมหาวิทยาลัย 
    4) กองประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
    5) สำนักงานสภามหาวิทยาลัย  รับผิดชอบงานด้านการประชุมสภามหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
    6 ) โครงการจัดตั้ งกองอาคารสถานที่ และบริการ รับผิ ดชอบงานด้ านอาคารสถานที่  
และสาธารณูปการ งานโยธาและสถาปัตย์ บริการยานพาหนะ และการบริหารจัดการพื้นที่และระบบจราจร 
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โครงสร้างหน่วยงาน 
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โครงสร้างการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี

ผู้อ านวยการ

กองบริหารงานบุคคล 

กองกลาง

กองนโยบายและแผน 

กองพัฒนานักศึกษา 

กองคลัง 

กองกิจการพิเศษ 

กองวิเทศสัมพันธ์

กองประกันคุณภาพการศึกษา

โครงการจัดตั้งกองอาคารสถานที่
และบริการ 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย

คณะกรรมการบริหาร
ส านักงานอธิการบดี



 
 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง มิ.ย. 2566  หน้า 15 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับเดิม 
 

ปรัชญา ถูกต้อง โปร่งใส ฉับไว เต็มใจให้บริการ พัฒนางานอย่างมีระบบ 
วิสัยทัศน์ เป็นองค์กรสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยที่มีสมรรถนะสูงบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยี

สมัยใหม่ 
พันธกิจ 1. พัฒนาระบบบริหารและบริการให้มีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจ 

    ของมหาวิทยาลัย 
2. ให้บริการนักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก  
3. พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ และส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร 

ยุทธศาสตร์ 1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

2. ยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้
ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์ 1. มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
2. มีกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการ         
ที่มีคุณภาพ 

บุคลากรมีคุณภาพ มีความสุขในการ
ทำงาน และรักองค์กร 

ตัวช้ีวัด 1. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินภาพรวม 
2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินภาพรวม 
3. ระดับความสำเร็จของการให้บริการด้วย
เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
4. จำนวนนวัตกรรมที่ใช้สนับสนุนการบริหาร
จัดการ  
5. จำนวนกระบวนงาน ที่มีการลดรอบระยะเวลา
การให้บริการ 
6. คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ
สำนักงานอธิการบดี 

1. ร้อยละของบุคลากรที่ ได้รับการ
พัฒนาและนำมาปฏิบัติงานได้จริง    
2. จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่
เสนอผลงานเพ่ือเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 
3. คะแนนประเมินความรักและความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสำนักงาน    
อธิการบดี 

กลยุทธ์ 1. พัฒนาระบบบริหารและการให้บริการด้วย
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
2. สร้างระบบการทำงานแบบบูรณาการ  
3. พัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ และ
เป็น Data Center  
4 . บ ริห ารจั ด การท รัพ ยาก รสนั บ สนุ น การ
ปฏิบัติงานในยุค Disruptive Technology  
5. สร้างระบบบริการให้คำปรึกษาด้านกฎ ระเบียบ 
แนวปฏิบัติในการบริหารงาน 
6. ต่อยอดการจัดหารายได้โดยอาศัยภาคีเครือข่าย 

1. ปรับภาระงานของบุ คลากรให้
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน  
2. จั ดทำแผน พัฒ นาบุ คลากรเพ่ื อ
รองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยและการ 
เปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค Disruptive  
Technology  
5. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
บุคลากรโดยใช้ประโยชน์จากภาคี
เครือข่าย 
6. สร้างการรับรู้และความเข้าใจแนว
ปฏิบัติในการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นของ
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บุคลากรสายสนับสนุน 
7. อบรมให้ความรู้และจัดกิจกรรมหนุน
เสริมให้บุคลากรจัดทำผลงานเพ่ือเข้าสู่ 
ตำแหน่งที่สูงขึ้น 
8. จัดกิจกรรมส่งเสริมความสามัคคีใน
องค์กรหลากหลายรูปแบบ  

 

ข้อมูลบุคลากร  
 สำนักงานอธิการบดีมีบุคลากรทั้งสิ้น จำนวน 232 คน จำแนกตามหน่วยงานและวุฒิการศึกษาได้ดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 
 

ลำดับ หน่วยงาน จำนวน 
วุฒิการศึกษา 

ต่ำกว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม 

1 สำนักงานอธิการบดี 1 - - 1 - 1 
2 กองกลาง 25 1 17 7 - 25 
3 กองบริหารงานบุคคล 21 1 11 9 - 21 
4 กองนโยบายและแผน 8 - - 7 1 8 
5 กองพัฒนานักศึกษา 13 1 10 2 - 13 
6 กองคลัง 17 - 15 2 - 17 
7 กองกิจการพิเศษ  44 11 27 6 - 44 
8 กองวิเทศสัมพันธ์ 7 - 4 3 - 7 
9 กองประกันคุณภาพการศึกษา 4 - 3 1 - 4 
10 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 3 - 1 2 - 3 
11 โครงการจัดตั้งกองอาคารสถานที่ฯ 89 70 17 2 - 89 

รวม 233 108 105 42 1 232 
 ข้อมูลจากกองบริหารงานบุคคล  ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2566 
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ข้อมูลงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
 ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 สำนักงานอธิการบดีได้รับการจัดสรรงบประมาณ            
เพ่ือดำเนินงานตามภารกิจทั้งในภาพรวมของมหาวิทยาลัย และภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน ดังตารางต่อไปนี้  
 

แหล่งงบประมาณ ปี 2564 ปี 2565 

(+)
เพ่ิมข้ึน/ 
(-)ลดลง 
ร้อยละ 

ปี 2566 

(+)
เพ่ิมข้ึน/ 
(-)ลดลง 
ร้อยละ 

งบประมาณแผ่นดิน 508,975,111 373,835,464 (26.55) 410,049,200 9.69 
เงินบำรุงการศึกษา 
(บ.กศ.) 

197,366,391 176,118,902 (10.77) 
116,015,260 

(34.13) 

เงินโครงการการศึกษา
เพ่ือปวงชน (กศ.ปช.) 

21,820,960 13,818,480 (36.67) 12,350,160 (10.63) 

รวม   728,162,462 563,772,846 (22.58) 538,414,620 (4.50) 
 

2.8 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการสำนักงานอธิการบดี                                      
     ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565         

                                
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงานอธิการบดีได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี ซึ่งสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี (พ.ศ. 2562-2565) รายละเอียดของแผนประกอบด้วย 2 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) การพัฒนาระบบบริหารการจัดการให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง              
และ 2) ยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย             
4 เป้าประสงค์  5 กลยุทธ์  21 โครงการ และมีตัวชี้วัดความสำเร็จระดับยุทธศาสตร์ทั้งหมด 7 ตัวชี้วัด               
ผลการดำเนินงานในรอบ 12 เดือน สรุปได้ดังนี้  
 

  1. ผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดความสำเร็จระดับยุทธศาสตร์ จากทั้งหมด 7 ตัวชี้วัด พบว่า 
บรรลุเป้าหมาย 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 85.71 และไม่บรรลุเป้าหมาย 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 14.29 ได้แก่ 
ผลการบริหารงบประมาณเงินรายได้ (เป้าหมาย ร้อยละ 85.00 ผลการดำเนินงาน ร้อยละ 71.99)  
รายละเอียดผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ปรากฎดังตารางต่อไปนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จำนวนตัวชี้วัด

ทั้งหมด 
บรรลุเป้าหมาย ไม่บรรลุเป้าหมาย 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

3 2 66.67 1 33.33 

2. ยกระดับการพัฒนาบุคลากร 
ให้ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

4 4 100.00 - - 

รวมทั้งสิ้น 7 6 85.71 1 14.29 
 
 

2. ผลการดำเนินโครงการตามแผนจากทั้งหมด 21 โครงการ พบว่า บรรลุเป้าหมาย 20 โครงการ           
คิดเป็นร้อยละ 95.24 และไม่บรรลุเป้าหมาย 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 4.76 โครงการที่ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ได้แก่ โครงการบริหารความเสี่ยงสำนักงานอธิการบดี (เป้าหมายร้อยละ 90 ผลการดำเนินงาน ร้อยละ 85.71) 
รายละเอียดผลการดำเนินโครงการแต่ละยุทธศาสตร์ปรากฎดังตารางต่อไปนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จำนวน
โครงการ 

ผลการดำเนินงาน รอบ 12 
บรรลุเป้าหมาย ไม่บรรลุเป้าหมาย 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

14 13 92.85 1 7.15 

2. ยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้
ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

7 7 100.00 - - 

รวมทั้งสิ้น 21 20 95.24 1 4.76 
 
2.9 ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏนครราชสีมา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่เกี่ยวข้องกับสำนักงานอธิการบด ี
 

 1. ข้อเสนอแนะด้านการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 
     1.1 การดำเนินงานบางด้านที่มหาวิทยาลัยต้องเร่งปรับปรุง ได้แก่ ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ที่ผลจากการดำเนินงานมีคะแนนลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะด้านการ
สื่อสารอย่างเปิดเผย และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
    1.2 ควรกำหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ในอนาคตที่สอดคล้องกับการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน              
ที่สอดคล้องกับนโยบายของประเทศ โดยการนำระบบการบริหารแบบใหม่ในเชิงรุก หรือ resilience 
management มาประยุกต์ใช้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 2. ด้านการเงิน เพื่อสร้างความม่ันคงทางการเงิน 

    2.1 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีสถานะทางการเงินที่มั่นคงมากข้ึน ควรเร่งปรับปรุงด้านการจัดหารายได้  
โดยมหาวิทยาลัยควรเร่งพัฒนาแหล่งรายได้ด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมการศึกษา เช่น เร่งพัฒนา
หลักสูตรระยะสั้น หลักสูตรอบรมวิชาชีพ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างเศรษฐกิจ  และสังคม 
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โดยเฉพาะทางด้านสาธารณสุข เนื่องจากปัจจุบันได้มีการกระจายอำนาจด้านสาธารณสุขให้องค์กรปกครอง             
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครราชสีมา   

   2.2 ควรมีการกำหนดระบบและการควบคุมการเบิกจ่ายโครงการ และพัฒนามาตรฐาน           
การดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ด้านการเงิน รวมทั้งเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินให้เป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี 

   2.3 ควรปรับปรุงระเบียบหลักเกณฑ์เพ่ือให้หน่วยงานภายในสามารถสร้างรายได้จากทรัพย์สิน             
ที่มีอยู่ในมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

7. ด้านยุทธศาสตร์และแผนงาน 
    7.1 มหาวิทยาลัยควรมีกระบวนการกระตุ้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการ

ประเมินผู้บริหาร เพ่ือให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสะท้อนความเป็นจริงและมีความน่าเชื่อถือ 
    7.2 มหาวิทยาลัยควรนำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบฯ ไปสู่การปฏิบัติ             

โดยการนำข้อเสนอแนะไปพิจารณา ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานระดับคณะ/สำนัก/สถาบัน ที่สำคัญควรมีเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจน 

    7.3 มหาวิทยาลัยควรปรับแผนของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ และกฎระเบียบ
ใหม่ๆ ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม รวมทั้งควรมีแผนผลิตบัณฑิต                      
ให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาชาติ 
 
2.10 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการส านักงานอธิการบดี  

       ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ
สํานักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่าระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
4.46 โดยผู้รับบริการมีความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1) ควรพัฒนาระบบการแจ้งเตือนการโอนเงินค่าตอบแทนต่างๆ 
 2) ควรมีการรีโนเวทสถานที่ให้สวยงาม 
 3) All staff is at a high level in their responsibilities 
 4) บุคลากรควรมีความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ รวมถึงการประสานงานกับหน่วยงาน               
ที่เก่ียวข้องในการให้บริการแบบ One stop service  
 5) การทำชำนาญการสำหรับพนักงานที่ส่งผลงานแล้วขั้นตอนการทำงานของกองบริหาร          
งานบุคคลไม่ชัดเจน ไม่สามารถแจ้งได้ว่าอยู่ระหว่างข้ันตอนไหน และการทำงานล่าช้า  
 6) กรณีที่ฝ่ายยานพาหนะมีการเปลี่ยนพนักงานขับรถยนต์ซึ่งไม่ตรงกับเอกสารที่หน่วยงาน          
ยื่นขอใช้รถยนต์ในตอนแรก ฝ่ายยานพาหนะควรให้ความช่วยเหลือและดำเนินการแก้ไขเอกสารการในระบบ 
เพ่ืออำนวยความสะดวกและลดภาระของหน่วยงานในการแก้ไขเอกสาร ทั้งนี้ เพื่อให้งานรวดเร็วขึ้น 
 7) เจ้าหน้าที่ให้บริการดี ตอบคำถามชัดเจนในการให้บริการ มีความเป็นกันเอง หน้าตายิ้มแย้ม
แจ่มใส 
 8) บุคลากรมีความเป็นมิตรและช่วยเหลือได้ดี 
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บทท่ี 3 
การสำรวจความคิดเหน็ของบุคลากร  

และการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมและศักยภาพของหน่วยงาน (SWOT Analysis)  
 

 สำนักงานอธิการบดี ได้สำรวจความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับสาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์             
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในระหว่างวันที่  26-30 สิงหาคม 2565 ผ่านระบบออนไลน์              
เพ่ือนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -2570) 
ผลการสำรวจข้อมูลสรุปได้ดังนี้ 
 
 

3.1 การสำรวจความคิดเห็นต่อ ร่าง สาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์ 
 

ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสำรวจ 

หน่วยงาน 
จำนวนผู้ตอบ 
แบบสำรวจ 

ร้อยละ 

1. โครงการจัดตั้งกองอาคารสถานที่และบริการ 67 45.58 
2. กองคลัง 17 11.56 
3. กองกิจการพิเศษ 15 10.20 
4. กองพัฒนานักศึกษา 11 7.48 
5. กองกลาง 8 5.44 
6. กองบริหารงานบุคคล 7 4.76 
7. กองวิเทศสัมพันธ์ 7 4.76 
8. กองนโยบายและแผน 6 4.08 
9. กองประกันคุณภาพการศึกษา 5 3.40 
10. สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 4 2.72 

รวม 147 100.00 
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ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อร่างสาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 
 

ลำดับ ประเด็น 
จำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม

ทั้งหมด 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่แสดง
ความเห็น ข้อเสนอแนะ 

คน ร้อยละ คน ร้อยละ คน ร้อยละ 
1 ปรัชญา 147 143 97.28 4 2.72 - - - ่ต้องมี "พัฒนางานอย่างมี

ประสิทธิภาพ" จะทำให้ปรัชญา   
จำได้ง่ายและกระชับขึ้น 
- ถูกต้อง โปร่งใส ปลอดภัย           
เต็มใจบริการ พัฒนางานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- อยู่ท่ีบุคลากรแตล่ะคนว่าเต็มใจ
ทำตามหรือไม ่

2 วิสัยทัศน์ 147 145 98.64 2 1.36 - - - ถ้าปรับเป็น "เป็นองค์กร
สนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัย 
บริหารจดัการด้วยเทคโนโลยี"  
จะกระชับและกว้างกว่า 
- เพิ่มเติมเรื่องความยั่งยืน 

3 พันธกิจ 147 145 98.64 2 1.36 - - - อยากให้เป็นข้อที่สื่อความหมาย
ในภาพรวม เช่น บริหารจัดการ
ด้านนโยบายและแผนงบประมาณ 
บัญชี รวมถึงภารกิจอื่นๆ ของ
มหาวิทยาลยั 
- มุ่งมั่นสนับสนุนการดำเนินงาน
ตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลยั  
- สร้างทักษะการบรหิารจดัการ
งานด้านนโยบายและแผน 
งบประมาณและกิจการสภา
มหาวิทยาลยัด้วยระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล  
- สร้างความสมัพันธ์ที่ดีในการ
ให้บริการหน่วยงาน บุคลากร 
นักศึกษา ทั้งภายในภายนอก
มหาวิทยาลยั ควบคู่กับการดูแล
สิ่งแวดล้อม  
- พัฒนานวัตกรรมระบบบริการ
และการบริหารจัดการให้ทันสมยั 
และมีธรรมภิบาล  
- ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะและ
ความก้าวหน้าของบุคลากรสู่การ
เป็นผู้บรหิารจดัการงาน 
- ข้อ 2 ควรทบทวนให้กระชับ 
ชัดเจน ครอบคลุมทุกภาะงาน 
- ข้อ 3 จากหน่วยงานต่างๆ         
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ลำดับ ประเด็น 
จำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม

ทั้งหมด 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่แสดง
ความเห็น 

ข้อเสนอแนะ 

ขอแก้ไขเป็น หน่วยงานใน
มหาวิทยาลยั 
- พัฒนาแต่อาจารย ์
- ข้อ 3-5 พันธกิจงาน กอง 
- น่าจะเขียนรวมๆ สนับสนุนการ
ตามภารกิจ ให้เป็นอย่างไรก็น่าจะ
ครอบคลมุ 

4 เอกลักษณ ์ 147 140 95.24 6 4.08 1 0.68 - ศูนย์กลางการบรหิาร บริการ
ด้วยใจ 
- งานเอกสารแตล่ะหน่วยงานการ
ปฎิบัติก็ไม่เหมือนกัน 
- คล้ายกับปรัชญา  จำเป็นต้อง 
มีหรือไม ่

5 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 
1 

147 145 98.64 1 0.68 1 0.68 ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์  
ควรจะผลักดันให้องค์กรบรรลุ
วิสัยทัศน์  ที่กำหนดไว้ว่าสรรถนะ
สูง/บริหารจดัการด้วยเทคโนโลย ี

6 เป้าประสงค ์ 147 142 96.60 1 0.68 4 2.72 - การบริหารไมม่ีประสิทธิภาพ 
7 ตัวช้ีวัด 147 140 95.24 3 2.04 4 2.72 - ตัวช้ีวัดไม่สมัพันธ์กัน 

- ข้อ 4-5 เป็นของมหาวิทยาลัย
ไม่น่าใช่ สนอ. 

8 กลยุทธ์ 147 142 96.60 1 0.68 4 2.72  
9 ประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 
2 

147 142 96.60 1 0.68 4 2.72 - ตอบวิสัยทัศน์หรือไม ่

10 เป้าประสงค ์ 147 143 97.28 1 0.68 3 2.04 - บางคนงานมากก็ผิดพลาดมาก 
งานน้อยก็ผิดพลาดน้อย 

11 ตัวช้ีวัด 147 145 98.64 1 0.68 1 0.68 - ตัวช้ีวัดข้อ 1 ประเมินจริงได้ยาก 
- ตัวช้ีวัดข้อ 2 ควรจะวัดเป็นร้อย
ละของบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการเข้าสู่ตำแหน่ง 
(Commitment) กับ
มหาวิทยาลยัแล้วมีการเขียนท่ี
เสนอผลงานเข้าสู่ตำแหน่ง 

12 กลยุทธ์ 147 143 97.28 2 1.36 2 1.36 - เพิ่มประเด็น “ความสามัคคี
ภายในองค์กร” 
- สร้างความสุขในองค์กรด้วย 
การบริหารงานอย่างมีความ
ยุติธรรม เท่าเทียมทุกระดบั 
- สร้างความสุขในองค์กรด้วยการ
จัดกิจกรรมส่งเสรมิความสามัคค ี
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13) ประเด็นที่สำนักงานอธิการบดีควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 - การพัฒนาและใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือลดขั้นตอน ลดความซ้ำซ้อน ลดการใช้ทรัพยากร ในการ
ทำงาน และมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือลดความขัดแย้งจากการทำงานของแต่ละ
หน่วยงาน 

- อยากให้ระบบการค้นหาใน Less paper  ค้นหาง่ายกว่านี้ และถ้าคนไหนเป็นรักษาการอยากให้เพิ่ม
รักษาการด้วยจะดีมากเลยเพราะในระบบขึ้นแต่ตำแหน่งไม่มีรักษาการแทน 
 - การบูรณาการระบบให้บริการในองค์กร 

- การมี Service Mind 
- เนื่องจากสำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานสนับสนุน การบริการถือเป็นสิ่งสำคัญ บุคลากร

จำเป็นต้องมี service mind ให้กับทั้งบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กร การอธิบายและการช่วยแก้ไข
ปัญหาเล็กน้อย ก็จะนำไปสู่การให้บริการที่ดีและทำให้เกิดความสุขในการทำงานร่วมกันได้ 

- พัฒนางาน พัฒนา Service mind ทั้งภายในหน่วยงานตนเองและทำงานร่วมกับหน่วยงานอื่น 
 - โครงสร้างหน่วยงาน 

- การทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน / ความรักและภักดีต่อองค์กร 
- การตระหนักรู้หน้าที่และรับผิดชอบหน้าที่ให้ดีที่สุดโดยไม่ส่งผลเสียหรือผลร้ายใดๆต่อกระบวนงาน

ถัดไปและต่อผู้อื่น 
- การมุ่งเน้นจิตบริการที่ดีและความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของแต่ละตำแหน่ง 
- การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ สร้างความเข้าใจ ส่งเสริมทัศนคติเชิงบวก สร้างสรรค์ ภายในองค์กร 
- การประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานภายใน   
- อยากให้ช่วยกันประหยัดน้ำ ประหยัดไฟ รักมหาวิทยาลัยราชภัฏให้มาก 
- ความเท่าเทียม 
 

14) ประเด็นสำคัญท่ีสำนักงานอธิการบดีควรนำมาพิจารณาในการกำหนดทิศทางการพัฒนา 
 - กระบวนการทำงานที่ชัดเจน 
 - ผลสัมฤทธิ์ของงาน / ความรักและภักดีต่อองค์กร 
 - กำหนดให้หน่วยงานกลางที่รวบรวมข้อมูลทั้งหมด (Data Center) ของสำนักงานอธิการบดี 
 - การกำหนดทิศทางการพัฒนาให้สอดคล้องและชัดเจนให้เป็นไปยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
 - การให้บริการ และจิตอาสา 
 - การพัฒนาหรือส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงานมีจิตบริการที่ดี 
 - การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านต่างๆท่ีสอดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัย 
 - การใช้ทรัพยากร โดยเฉพาะทรัพยากรคนให้คุ้มค่า และ เกิดประโยชน์สูงสุด การส่งเสริมคน                
ให้ตรงจุดเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ หรือ ศักยภาพในตัวบุคคลนั้น นำไปสู่งานได้รับการพัฒนา องค์กรมีความก้าวหน้า 
สัมพันธ์กับเรื่องความรัก และผูกพันในองค์กร ทั้งนี้ ควรพิจารณาให้มีการทบทวน วิเคราะห์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กันควบคู่ไปพร้อมกันด้วย เช่น ปริมาณงาน ปริมาณทรัพยากรคน ฯลฯ 
 - พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้โดดเด่นในทุกกอง 
 - การพัฒนาที่แท้จริง เรียบง่าย ตรงจุดที่ควรพัฒนา 
 - การสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรโดยไม่ระบุตัวตนหรือเปิดเผยข้อมูลบุคคล เพ่ือข้อมูลที่เป็นจริง
มากที่สุด 
 - ควรที่จะมาประชุมหรือพูดคุยกันบ้าง 
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 - อยากให้บุคลากรช่วยกันรักษาความสะอาดให้มาก และเปิดข่าวสารที่งานมีการประชาสัมพันธ์ 
 - อยากให้มีการรับฟังปัญหาบุคลากรระดับล่าง 
 

15) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 - การพัฒนาบุคลากรในหน้าที่แตกต่างกัน ควรมีหน่วยงานกลางที่เกี่ยวข้องวิเคราะห์ว่าแต่ละตำแหน่ง
ควรมีการพัฒนาในด้านใดบ้าง 
 - ระบบสารสนเทศของสำนักงานอธิการบดียังคงเป็นระบบของแต่ละหน่วยงาน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ภาระงานที่ต่างกัน 
 - กฏระเบียบ (การเงิน) บางอย่างยังล้าหลัง ไม่ทันต่อยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
3.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT Analysis) ของหน่วยงาน 
 

ตารางท่ี 3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรสำนักงานอธิการบดีเกี่ยวกับ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส               
และอุปสรรค   

รายการ �̅� S.D. ผลการประเมิน 
จุดแข็ง (S=STRENGTH) 
1) ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกลและมีความมุ่งม่ัน ในการทำงาน  3.69 0.72 มาก 
2) บุคลากรมีศักยภาพและองค์ความรู้ที่หลากหลาย  3.79 0.72 มาก 
3) มีแผนพัฒนาบุคลากรที่ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.64 0.64 มาก 

4) มีทรัพยากรที่หลากหลายสามารถนำไปต่อยอดในการจัดหารายได้ 
เพ่ิม 

3.64 0.70 มาก 

5) เป็นศูนย์รวมข้อมูลข่าวสาร การประสานงานเอ้ือประโยชน์ต่อการ
ทำงาน 

3.67 0.70 มาก 

6) มีโครงสร้างองค์กรที่ชัดเจน 3.71 0.73 มาก 
เฉลี่ยรวม 3.69 0.70 มาก 

จุดอ่อน (W=WEAKNESS) 
1) ไม่มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนางาน 3.07 0.76 ปานกลาง 
2) ขาดการทำงานแบบบูรณาการ 3.10 0.84 ปานกลาง 
3) ขาดทักษะการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศ 3.46 0.83 ปานกลาง 
4) การมอบหมายภาระงานไม่ชัดเจน 3.01 0.70 ปานกลาง 
5) ระบบสารสนเทศสนับสนุนการดำเนินงานขาดประสิทธิภาพ 3.16 0.76 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.16 0.78 ปานกลาง 
โอกาส (O= OPPORTUNITY) 
1) นโยบายของผู้บริหารมุ่งม่ันในการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี 3.54 0.65 มาก 
2) การเกิดโรคระบาด Covid-19 เป็นโอกาส ให้ได้ทบทวน
กระบวนการทำงานตามภารกิจทุกด้านให้มีประสิทธิภาพ                 
และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  
 

3.97 0.58 มาก 
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รายการ �̅� S.D. ผลการประเมิน 
3) โลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีนวัตกรรม เอ้ือต่อการ
ดำเนินงานให้สะดวกรวดเร็วและง่ายขึ้น  

4.01 0.56 มาก 

4) มีภาคีเครือข่ายการทำงานที่เข้มแข็งและหลากหลาย  3.95 0.49 มาก 
เฉลี่ยรวม 3.87 0.57 มาก 

อุปสรรค (T= THREAT) 
1) กฎ ระเบียบ มีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 3.20 0.72 ปานกลาง 
2) Disruptive Technology ทำให้มหาวิทยาลัย ต้องมีการปรับตัว 
เรียนรู้และพัฒนาอยู่ตลอดเวลา 

3.77 0.61 มาก 

3) นโยบายภาครัฐเปลี่ยนแปลงบ่อย 3.67 0.66 มาก 
4) สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019                    
หรือ โควิด-19   

3.52 0.78 มาก 

5) สายบังคับบัญชาระดับมหาวิทยาลัยมีความซับซ้อน 3.63 0.72 มาก 
เฉลี่ยรวม 3.56 0.70 มาก 

 
จากการศึกษาข้อมูลบริบทต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสำนักงานอธิการบดี ข้อมูลพื้นฐาน ผลการดำเนินงาน

ที่ผ่านมา รวมถึงการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากร สามารถสรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม              
และศักยภาพ (SWOT Analysis) ของสำนักงานอธิการบดี ได้ดังนี้ 
 

จุดแข็ง (S=STRENGTH) จุดอ่อน (W=WEAKNESS) 
1. บุคลากรมีศักยภาพและประสบการณ์ในการ
ทำงาน  
2. บุคลากรมีความสามัคคีและมุ่งม่ันในการทำงาน 
3. เป็นศูนย์รวมข้อมูลสำคัญในการบริหาร
มหาวิทยาลัย  
4. มีทรัพยากรที่หลากหลายสามารถนำไปต่อยอด            
ในการจัดหารายได้เพ่ิม  
5. มีสิ่งสนับสนุนการปฏิบัติงานที่เพียงพอ 

1. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อเข้าสู่ตำแหน่ง
บริหารยังมีน้อย 
2. บุคลากรที่เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาชีพที่สูงขึ้นยังมีน้อย 
3. การพัฒนาทักษะด้านต่างๆ ของบุคลากรยังไม่ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง  
4. การทำงานของหน่วยงานส่วนใหญ่ยังเป็นการตั้งรับ          
ยังไม่มีการดำเนินงานเชิงรุก  
5. บุคลากรขาดขวัญและกำลังใจในการทำงาน เนื่องจาก
ความก้าวหน้าเป็นไปอย่างช้าๆ  

โอกาส (O= OPPORTUNITY) อุปสรรค (T= THREAT) 
1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีนวัตกรรม เอื้อต่อ
การดำเนินงานให้สะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  
2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้ความสำคัญและให้โอกาส
ในการพัฒนา 
3. มีเครือข่ายการทำงานที่หลากหลายทั้งภาครัฐ 
และเอกชน   

1. ความไม่มีเสถียรภาพของรัฐบาลส่งผลต่อการ
ดำเนินงานของมหาวิทยาลัยที่ไม่ต่อเนื่อง 
2. ระเบียบราชการไม่เอ้ือต่อการดำเนินงานที่คล่องตัว 
3. การตรวจสอบของหน่วยงานภายนอกหรือองค์กรอิสระ
ที่เข้มข้น ทำให้สูญเสียเวลาในการสร้างสรรค์งานใหม่ใน
เชิงพัฒนา 
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บทท่ี 4 
แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2566-2570) 

ฉบับปรับปรุง เดือนมิถนุายน 2566 
 
4.1 วิสัยทัศน์ เอกลักษณ์ พันธกิจ 

 

วิสัยทัศน ์
 

           “เป็นองค์กรสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยที่มีสมรรถนะสูง 
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีสมัยใหม่” 

 

หมายถึง สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่มีระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมภิบาล                
และเทคโนโลยีสมัยใหม่ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ปรับตัวตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง            
อย่างรวดเร็ว ทำให้สามารถสนับสนุนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

แนวทางการประเมินผลการบรรลุวิสัยทัศน์ พิจารณาจากผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดระดับ
ยุทธศาสตร์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวชี้วัดทั้งหมด 
 

         เอกลักษณ์   
 

“ศูนยก์ลางการบริหาร บริการด้วยใจ (Service Mind)” 
 

พันธกิจ  
1. พัฒนาระบบบริหารและบริการให้มีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจ 

                         ของมหาวิทยาลัย 
2. ให้บริการนักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก  
3. พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ และส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร 

 

4.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
2. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
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4.3 รายละเอียดของยุทธศาสตร์ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 
 

เป้าประสงค์ :  1. มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 2. มีกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการที่มีคุณภาพ 
 
 

กลยุทธ์ 
1.1 พัฒนาระบบบริหารและการให้บริการด้วยด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ Digital Organization  
1.2 ปรับปรุง Web Site และพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ เป็น Data Center 
1.3 Lean สนอ. โดยปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน สร้าง Teamwork  
1.4 เพ่ิมประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ โดยพัฒนาสมรรถนะผู้ปฏิบัติงานและการกำกับติดตามอย่างเป็นระบบ 
1.5 สร้างระบบบริการให้คำปรึกษาด้านกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติในการบริหารงาน 
1.6 แสวงหารายได้เพ่ิมจากการบริหารสินทรัพย์ (Asset management) 
1.7 สร้างภาพลักษณท์ี่ดีขององค์กร โดยพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กรเชิงรุก  
1.8 พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Learning Organization) และการเป็นสถาบันเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
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ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย โครงการขับเคลื่อน และหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ข้อมูล
ปี 66 

ค่าเป้าหมาย ปี โครงการขับเคลื่อน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
67 68 69 70 

1. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
แผ่นดินภาพรวม 

ร้อยละ 100.00 96.00 
 

98.00 98.00 98.00 1. โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านงบประมาณ 
การเงิน และการบัญชี เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ 

O : สำนักงานอธิการบดี 
S : ทุกกอง 

2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดิน
ภาพรวม 

ร้อยละ 100.00 100.00 
 

100.00 100.00 100.00 

3. ระดับความสำเร็จของการพัฒนา 
Digital Organization 

ระดับ - 5 5 5 5 2. โครงการปรับปรุง website และ
ระบบสารสนเทศ สนอ. Data Center 

O : กองนโยบายและแผน 
S : ทุกกอง 

4. จำนวนนวัตกรรมที่ใช้สนับสนุน            
การบริหารจัดการ 

นวัตกรรม 5 5 6 7 8 - O : ทุกกอง 

5. จำนวนกระบวนงานที่มีการลด
รอบระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

กระบวน 
งาน 

10 10 11 12 13 - O : ทุกกอง 

6. ระดับความสำเร็จของการ       
พลิกโฉมหรือปรับเปลี่ยนหน่วยงาน 
สู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 

ระดับ - 3 4 5 5 3. โครงการจัดทำแผนพลิกโฉม 
(Reinventing) สำนักงานอธิการบดี 
และพัฒนาบุคลากรรองรับ
มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning University) 

O : สำนักงานอธิการบดี 
S : ทุกกอง 

       4. โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานเลขานุการและการประชุม
สำหรับบุคลากรสายสนับสนุน 

O : กองกลาง 
S : ทุกกอง 

       5. โครงการให้คำปรึกษาด้านกฎ 
ระเบียบ แนวปฏิบัติในการบริหารงาน 

O : กองบริหารงานบุคคล 
S : ทุกกอง 

       6. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ           
การบริหารทรัพย์สิน 

O : กองกิจการพิเศษ 
S : ทุกกอง 
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ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ข้อมูล
ปี 66 

ค่าเป้าหมาย ปี โครงการขับเคลื่อน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
67 68 69 70 

7. คะแนนประเมินความพึงพอใจ
ผู้รับบริการของสำนักงานอธิการบดี 

คะแนน 4.48 4.20 4.30 4.30 4.30 7. โครงการเพ่ิมศักยภาพงาน
ประชาสัมพันธ์ต่อการสร้างภาพลักษณ์
องค์กร (Up Skill NRRUPR สู่การ
สื่อสารองค์กรอย่างมืออาชีพ) 

O : กองกลาง 
S : ทุกกอง 

8. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการต่อสภาพแวดล้อม
มหาวิทยาลัย 

คะแนน - 4.00 4.05 4.10 4.15 8. โครงการพัฒนามหาวิทยาลัย           
สีเขียว (NRRU Green University) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

O : โครงการจัดตั้งกอง
อาคารสถานที่และบริการ 
S : ทุกกอง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
 
 

เป้าประสงค์ : บุคลากรมีสมรรถนะสูง (Smart People) มีความก้าวหน้าในอาชีพ และมีความสุขในการทำงาน   
 
 

กลยุทธ์ : 
1. ทบทวนภาระงาน วิเคราะห์และจัดทำแผนอัตรากำลังบุคลากร ระยะ 5 ปี อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล และระบบติดตามประเมินผลแบบออนไลน์ 
3. Up Skill/Re Skill/New Skill บุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยและทิศทางการเปลี่ยนแปลง 
4. อบรมให้ความรู้และจัดกิจกรรมหนุนเสริมการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาชีพของบุคลากร 
5. สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรเพื่อเตรียมการเข้าสู่ตำแหน่งบริหาร 
6. ส่งเสริมความรักความสามัคคีในองค์กรด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย 
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ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และโครงการขับเคลื่อน 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ข้อมูล
ปี 66 

ค่าเป้าหมาย ปี โครงการขับเคลื่อน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
67 68 69 70 

1. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาและนำมาปฏิบัติงานได้จริง    

ร้อยละ 90.98 90.00 92.00 94.00 95.00 1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร            
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

O : ทุกกอง 

2. จำนวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
สมรรถนะการเป็นผู้บริหาร           
(นับเฉพาะหลักสูตรที่มีหน่วยงาน
รับรอง) 

คน - 5 7 9 11 - O : สำนักงานอธิการบดี 
S : ทุกกอง 

3. จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน             
ที่เสนอผลงานเพ่ือเข้าสู่ตำแหน่ง                 
ที่สูงขึ้น 

คน 9 10 12 14 16 2. โครงการทบทวนภาระงาน 
วิเคราะห์และจัดทำแผนอัตรากำลัง
บุคลากร ระยะ 5 ปี 

O : กองบริหารงานบุคคล, 
กองนโยบายและแผน 
S : ทุกกอง 

       3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ          
เรื่อง หลักเกณฑ์ คุณสมบัติ การแต่งตั้ง
บุคคลให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น          
และเทคนิคการเขียนแบบประเมิน
สมรรถนะสำหรับหัวหน้าหน่วยงาน 

O : กองบริหารงานบุคคล 

4. คะแนนประเมินความรักและ
ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร
สำนักงานอธิการบดี 

คะแนน
เฉลี่ย 

4.28 4.00 4.20 4.30 4.40 4. โครงการ Happy Workplace O : ทุกกอง 

      5. โครงการความรับผิดชอบต่อสังคม 
(CSR) 

O : กองกลาง 
S : ทุกกอง 

      6. โครงการ “บุคคลแห่งปี สนอ.” O : กองบริหารงานบุคคล 
S : ทุกกอง 



 
 

 

 

 

4.4 ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ สนอ. กับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
                                                                                                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 

 

วิสัยทัศน์ : 
“เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำของประเทศด้านการศึกษา
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 
 

ยุทธศาสตร์ ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ให้มีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และมีความ          
เป็นสากล 
 

กลยุทธ์ : 
1. พัฒนาระบบการทำงานด้วยนวตักรรมทางการบริหาร        
และเทคโนโลยีดิจิทลั 
2. พัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนให้
สามารถทำงานแบบบูรณาการทั้งในหน่วยงานและข้าม
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ทบทวนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ
ทำงานเพื่อขับเคลื่อนกลยุทธ์ 
4. กระจายอำนาจการบริหารจดัการ แต่รวมศูนย์ด้าน
นโยบายและระบบบรหิารจดัการ 
5. ปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัยหรอืหน่วยงานให้สามารถ
พึ่งพาตนเองได ้
6. สร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการทำงาน   
7. ยกระดับคณุภาพบุคลากร สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ 
ปรับปรุงสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสม 
8. พัฒนาแนวทางการบริหารทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
9. ส่งเสรมิการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green 
University) 
10. พัฒนามหาวิทยาลัยสู่ Digital University 
11. วางระบบการบริหารจัดการดว้ยหลักธรรมาภิบาล        
ให้เกิดทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  
12. พัฒนามหาวิทยาลัยตามแนวทาง Sustainable 
Development Goals: SDG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี                          
(พ.ศ. 2566-2570) ปรับปรุง มิ.ย. 2566 

 

วิสัยทัศน์ : 
“เป็นองค์กรสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัย          
ที่มีสมรรถนะสูงบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
และเทคโนโลยีสมัยใหม่” 
 

ยุทธศาสตร์ ที่ 1 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้
มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
โครงการขับเคลื่อน :  
1. โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านงบประมาณ การเงิน และการบัญชี เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ 
2. โครงการปรับปรุง website และระบบสารสนเทศ สนอ. 
Data Center 
3. โครงการจัดทำแผนพลิกโฉม (Reinventing) สำนักงาน
อธิการบดี และพัฒนาบคุลากรรองรับมหาวิทยาลัยแห่งการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต (Lifelong Learning University) 
4. โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะการปฏิบตัิงานเลขานุการ
และการประชุมสำหรับบุคลากรสายสนับสนุน 
5. โครงการให้คำปรึกษาด้านกฎ ระเบียบ แนวปฏิบตัิในการ
บริหารงาน 
6. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทรัพย์สิน 
7. โครงการเพิ่มศักยภาพงานประชาสัมพันธ์ต่อการสร้าง
ภาพลักษณ์องค์กร (Up Skill NRRUPR สู่การสื่อสารองค์กร
อย่างมืออาชีพ) 
8. โครงการพัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียว (NRRU Green 
University) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ ที่ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากร           
และส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
โครงการขับเคลื่อน : 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 
2. โครงการทบทวนภาระงาน วิเคราะห์และจดัทำแผน
อัตรากำลังบุคลากร ระยะ 5 ป ี
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการแต่งตั้งบุคคลให้ดำรง
ตำแหน่งสูงข้ึน และเทคนิคการเขียนแบบประเมินสมรรถนะ
สำหรับหัวหน้าหน่วยงาน 
4. โครงการ Happy Workplace 
5. โครงการความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR) 
6. โครงการ “บุคคลแห่งปี สนอ.” 
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บทท่ี 5 
การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

 
5.1 การถ่ายทอดแผนสู่การการปฏิบัติ  

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี  (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุงเดือนมิถุนายน 2566               
ได้ผ่านการระดมความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมจากบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน แล้วนำเสนอ
ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี คณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 
ในการนำยุทธศาสตร์ไปใช้ เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาหน่วยงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์  พันธกิจ                 
และเป้าหมายต่อไป 
 เมื่อผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดีแล้วได้นำแผนยุทธศาสตร์
เผยแพร่ให้กับหน่วยงานระดับกอง เพ่ือนำไปปรับปรุงแผนของหน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนของสำนักงาน
อธิการบดี และดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการต่อไป โดยได้กำหนดแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ 
    1) ดำเนินการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่หน่วยงานระดับกองและงานโดยการประชุมชี้แจง           
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี และผู้อำนวยการกองนำไปถ่ายทอดแก่บุคลากร              
ภายในกองต่อไป 
    2) นำแผนยุทธศาสตร์ไปเป็นแนวทางในการจัดสรรงบประมาณ หรือการแสวงหาทรัพยากรเพ่ือใช้
ขับเคลื่อนการพัฒนา 
    3) จัดทำแผนกำกับติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ  
โดยมีผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี รองผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี หรือผู้อำนวยการกองเป็นผู้กำกับ
ดูแลและมีกองต่างๆรับผิดชอบขับเคลื่อนการดำเนินโครงการตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
5.2 การติดตามประเมินผล 
    1) หน่วยงานระดับกองรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการอย่างน้อยปีละ 3 ครั้ง (รอบ 6 เดือน 9 เดือน และรอบ 12 เดือน) 
    2) สำนักงานอธิการบดีรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดีอย่างน้อยปีละ 3 ครั้ง (รอบ 6 เดือน                
9 เดือน และรอบ 12 เดือน) 
    3) การประเมินผลสำเร็จของยุทธศาสตร์ตามเป้าประสงค์ที่กำหนดพิจารณาจากการบรรลุเป้าหมาย
ของตัวชี้วัดที่กำหนด 

   4) การประเมินความสำเร็จของแผนพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของเป้าประสงค์
บรรลุเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวชี้วัดทั้งหมด 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 

สำนักงานอธิการบดี 
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ภาคผนวก ข 
ภาพกิจกรรมการประชุมทบทวนแผนยุทธศาสตร ์
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การประชุมทบทวนแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (2566-2570) และจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระหว่างวันที่ 23-25 พฤษภาคม 2566 ณ โรงแรมสปริงฟิลด์ 
แอทซีรีสอร์ท แอนด์ สปา อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
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